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Turun yliopiston tutkijakoulun menettelytapaohje ristiriidoista tohtorikoulutettavien
ohjauksessa

Tohtorikoulutettavan ja ohjaajan tai ohjaajien tai tietyissé tiedekunnissa valvojan tai paaaineen
vastuuhenkilon valille voi syntyé tohtorikoulutettavan ohjaukseen liittyvia ristiriitoja esimerkiksi
erilaisten odotusten, henkisten ja taloudellisten paineiden, kommunikaatio-ongelmien ja
tieteellisten tai tutkimuseettisten erimielisyyksien vuoksi. Kyse voi olla my6s siitd, ettéd ohjaaja
tai ohjattava ei saa yhteyttd toiseen osapuoleen tai jompikumpi ei pida Kkiinni
ohjaussuunnitelmassa sovituista asioista. Naitd hyvin monenlaisia ongelmia kutsutaan tassa
ohjeessa ristiriitatilanteiksi. Ohjaussuhteen ristiriitatilanteisiin ~ on tarkeda puuttua
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa, silld pitkittyessdan ne yleensa vaikeutuvat.
Tavoitteena on ristiriidan ratkaiseminen, ei syyllisten etsiminen.

Ristiriidan ratkaisuprosessi

Mikali ristiriidan osapuolet eivat paase yhteisymmarrykseen, tulee heidén ottaa yhteytta
tohtoriohjelman johtajaan tai koordinaattoriin (Kuvio 1). Luottamuksellisessa keskustelussa
yhteyden ottanut henkilo kertoo tilanteesta ja samalla kartoitetaan tilanteeseen liittyvat
keskeiset henkilét. Matalan kynnyksen neuvontakeskustelun ei tarvitse johtaa
lisatoimenpiteisiin eikd yhteydenottoon muihin osapuoliin. Mikali tilannetta on syyta selvittaa
tarkemmin, tohtoriohjelman koordinaattori ja johtaja avustavat osapuolia ristiriidan
selvittamisessa ja seuraavat prosessia toimenpiteiden sopimiseen tai ratkaisuun asti.
Selvitysprosessiin voivat osallistua tiedekunnasta riippuen esimerkiksi tohtorikoulutettavan
seurantaryhma (ohjausryhmd), valvoja / pé&daineen vastuuhenkild ja tohtoriohjelman
johtoryhma. Ristiriitatilanteiden kohdalla, kuten muissakin vaitoskirjaprosessin vaiheissa, on
syyta ottaa huomioon vaatimus asiaa ratkaisevien henkildiden esteettomyydesta. Mikali
tilanteen ratkaisu edellyttaa toimenpiteita, ne valitaan sen mukaan, minkalaisesta ristiriidasta
on kyse. Useimmissa tapauksissa ristiriitaan 16ytyy ratkaisu tohtorikoulutettavan, ohjaajien,
seurantaryhmén, valvojan/paaaineen vastuuhenkilén ja tohtoriohjelman kanssa kaydyissa
keskusteluissa. Tavoitteena on, etta selvitysprosessi on lyhyt, jotta ristiriidan osapuolet voivat
jatkaa tyonsa tekemista hairiottomissa olosuhteissa mahdollisimman nopeasti.
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Ristiriita

¥

Tohtoriohjelman johtaja ja koordinaattori neuvovat ja avustavat ongelman ratkaisussa

: 2 . !

Ristiriita Tutkimuseettinen ongelma Epaasiallinen kayttaytyminen
4 ’ '
Tohtoriohjelma, seurantaryhma, Tutkimusetiikan tukihenkild Esimies ja yliopiston varhaisen
valvoja/pa3aineen vastuuhenkild tukemisen tukihenkil6t
$ ; !
Toimenpiteistd sopiminen tai Rehtori Toimenpiteista sopiminen
L 4 v
Laitosjohtaja, I3hiesimies, Rehtorin paatos Tutkimuseettisen
tohtoritoimikunta neuvottelukunnan
l' prosessin

k@ynnistdmisesta
Toimenpiteistd sopiminen tai

e M
Vakava ristiriita Yliopistojen vélinen eturistiriita
+ v
Jatkokoulutuksesta vastaava Turun yliopiston tutkijakoulu seka
(vara)dekaani toisen yliopiston tutkijakoulu
+ +
Toimenpiteistd sopiminen Toimenpiteistd sopiminen

Kuvio 1. Ohjaukseen liittyvien ristiriitatilanteiden ratkaisuprosessit.

Mikali ristiriitatilanne ei ratkea keskusteluista huolimatta, laitosjohtaja, l&hiesimies tai tietyissa
tiedekunnissa tohtoritoimikunta voivat avustaa ristiriidan ratkaisemisessa. Viime kédessa
tiedekunnan jatkokoulutuksesta vastaava (vara)dekaani ehdottaa toimenpiteita ristiriidan
ratkaisemiseksi. My6s Turun yliopiston tutkijakoulun johtaja ja johtoryhma voivat antaa
sovitteluapua vakavassa ristiriitatilanteessa. Edella esitettyyn prosessiin voidaan tehda
harkinnanvaraisia, ristiriitatilanteen luonteeseen soveltuvia muutoksia. Esimerkiksi mikali
ohjaajan  siirtyminen  toiseen yliopistoon on johtanut vyliopistojen véliseen
eturistiriitatilanteeseen, sovitteluun osallistuvat Turun yliopiston tutkijakoulu seka toisen
yliopiston tutkijakoulu tai muu tohtorinkoulutuksesta vastaava taho.

Hyvinvointipalveluiden tarjoamaa tyoyhteisdsovittelua voidaan kayttdd hyvaksi vakavissa
ristiriitatilanteissa sek& tilanteissa, joissa asiaa ratkaisevien henkildiden esteettomyys ei
toteudu. Tyoyhteistsovittelussa puolueeton ulkopuolinen henkild, sovittelija, auttaa riidan
osapuolia loytamaan kaikkia osapuolia tyydyttavan ratkaisun sovittelumenettelyn avulla.
Mahdollisuus tytyhteisésovitteluun on tarjolla kaikille Turun yliopiston tohtorikoulutettaville ja
ohjaajille, myds niille, joilla ei ole ty6suhdetta. Tyoyhteistsovittelusta [0ytyy lisaa tietoa
yliopiston intranetistd hakusanalla "Tyoyhteisosovittelu”.

Toimenpiteistd sopiminen

Ohjaukseen liittyvan ristiriitatilanteen korjaamiseen tahtédavat toimenpiteet olisi hyva sopia
kirjallisesti. Osapuolien tulee kunnioittaa yhteisesti sovittuja toimenpiteita ja toimia niiden
mukaisesti. Ristiriitatilanteen luonteesta riippuen toimenpiteitd voivat olla esimerkiksi

ohjaussuunnitelmassa sovittujen asioiden péivittdminen tai uuden rinnakkaisen ohjaajan
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nimeaminen. Ohjaukseen liittyvien ristiriitatilanteiden ollessa korjaamattomia, ohjaussuhde voi
paattya joko ohjaajan tai tohtorikoulutettavan aloitteesta perustellusta syystd. Paatoksen
ohjausjarjestelyihin tehtéavistd muutoksista tekee opiskeluoikeuden myontényt tiedekunta.
Mikéali ohjaussuhde paattyy, noudatetaan aiemmin tehtyja sopimuksia aineistojen,
tutkimustulosten, patenttien ja julkaisujen mahdollisesta hyddyntamisesta ja tarvittaessa
tdydennetaan sopimuksia vastaamaan muuttunutta tilannetta. Ohjaussuhteen paattyessa
ristiriitatiilanteen seurauksena tohtoriohjelma avustaa ja neuvoo uuden ohjaajan lI6ytamisessa
tohtoriohjelman resurssit huomioiden.

Tutkimuseettiset ristiriidat

Tutkimuseettisten ongelmien ratkaisemisessa seurataan Tutkimuseettisen neuvottelukunnan
ohjeistuksia. Seka tohtorikoulutettavan ettd ohjaajan on tiedettava, mita tarkoitetaan hyvalla
tieteellisella kaytannolla, tutkijan ja ohjaajan vastuilla, mitka ovat loukkausten tunnusmerkit ja
miten ne kasitelladn sekd mitd ovat oman tieteenalan eettiset normit ja kaytdnnot. Turun
yliopiston  tutkimusetiikan tukihenkilét tarjoavat matalan kynnyksen neuvontaa
tutkimuseettisissa kysymyksissa. Hyvan tieteellisen kaytannon loukkaamista koskevasta
epailysta tehdaan kirjallinen ilmoitus rehtorille, joka tekee tarvittaessa paatoksen
Tutkimuseettisen neuvottelukunnan prosessin kaynnistamisesta.

Epéasiallinen kayttaytyminen

Tutkijakoulu noudattaa Turun yliopiston antamaa ohjeistusta kiusaamiseen, héairintaan ja
muuhun epdaasialliseen kayttaytymiseen liittyen. Ohjeistus 16ytyy yliopiston intranetista
hakusanalla “Kiusaaminen ja hairintd”. Tyoturvallisuuslaki (738/2002) velvoittaa, etta
tydntekijan esimies selvittaa tydntekijdiden tyohyvinvointia uhkaavat tilanteet. Vastaavasti
yliopistositoumuksen allekirjoittanut taho on viime k&adessd vastuussa epaasialliseen
kayttaytymiseen liittyvien tilanteiden selvittamisestd. Turun yliopisto on linjannut, etta
varhaisen tuen palvelut (tydterveydenhuollon palveluita lukuun ottamatta) ovat tarjolla kaikille
tohtorikoulutettaville ja ohjaajille, myds niille, joilla ei ole ty6suhdetta yliopistoon. Koska
epaasialliseen kayttaytymiseen liittyvat tilanteet vaihtelevat, tapausten selvittdmisessa
noudatetaan soveltuvin osin joko henkildkunnan tai opiskelijoiden ohjetta. Tohtorikoulutettava,
ohjaaja sekd esimies voivat hakea apua ja neuvoa Yyliopiston varhaisen tukemisen
tukihenkil6iltd tydyhteison toimivuuteen hdiritsevasti vaikuttavissa tilanteissa. Turun
yliopistossa ei hyvaksyta epaasiallista kayttaytymista.
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